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Basisboek Human Technology Interaction le druk is een boek van R. Valkenburg uitgegeven bij
Noordhoft Uitgevers B.V.. ISBN 9789001702519 Iedere technologische innovatie start met wensen en
eisen van de gebruiker. Basisboek Human Technology Interaction is een praktische handleiding voor hoe
die wensen en eisen onderzocht worden en hoe ze vervolgens bepalend zijn in technische
ontwikkelprocessen. Door het doen van gebruiks- en gebruikersonderzoek wordt de gebruikskwaliteit van
een product meetbaar gemaakt en kunnen gebruikersgroepen onderscheiden worden met elk hun eigen
wensen en mogelijkheden: wat kennen, kunnen en willen de gebruikers? Dit inzicht vormt de basis voor
het optimaliseren van producten, interfaces en ruimte.Basisboek Human Technology Interaction bestaat
uit drie delen, die desgewenst onathankelijk van elkaar te gebruiken zijn:Deel 1 beschrijft het evalueren
van productgebruik voor productevaluatieDeel 2 legt uit hoe toekomstige gebruikers geidentificeerd
kunnen worden en wat hun behoeften zijn voor productinnovatieDeel 3 gaat over het ontwerpen van
gebruikskwaliteit in productontwikkelingDe theorie wordt beschreven op basis van modellen: oriénteren-
onderzoeken-vertalen en het Human-Technology-Interaction-model. Stap voor stap lopen de studenten het
onderzoeksproces door. Alle stappen worden geillustreerd met praktische cases.



2
WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Wil jij de Master Human-technology Interaction volgen? Onderstaand vind je reviews en ervaringen van
studenten over de Master Human-technology Interaction aan de TU ...
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