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OMSCHRIJVING

Een nieuwe kijk op de experience economy gaat over de theoretische achtergronden en praktische
toepassingen van het ontdekken van betekenisvolle belevenissen en het ontwikkelen van innovatieve en
duurzame concepten van immateriéle waarde. De experience economy is veel meer dan het aanbieden van
een experienceomgeving. Juist de persoonlijke belevenissen van het individu moeten het uitgangspunt zijn,

en zijn (verborgen) programma om zin en betekenis aan zijn leven te geven, in zijn eigen leefomgeving en
in zijn maatschappelijke context. Dit betekent eenveranderende rol voor organisaties en het
bedrijfsleven.Dit boek geeft stap voor stap aan wat de fundamenten van betekenisvolle belevenissen zijn
en welke ontwerpprincipes daarop van toepassing zijn. Vervolgens bespreekt het hoe het geheel van idee

tot werkelijkheid concreet in het bedrijfsleven in de praktijk kan worden gebracht. Het boek is opgedeeld
in twee delen. Het eerste deel bevat de historie, de theorie en de betekenis van de experience economy, het

tweede deel beschrijft de praktijk. Elk hoofdstuk wordt afgesloten met een relevante businesscase. Bij dit
boek is een dvd met illustratieve voorbeelden, video's en documenten meegeleverd.Een nieuwe kijk op de
experience economy is geschreven voor studenten in het hoger onderwijs. Daarnaast is het een aanrader
voor iedereen die zoekt naar nieuwe wegen om immaterié€le waarde toe te voegen en te innoveren.Albert
Boswijk is directeur van het European Centre for the Experience and Transformation Economy. Ed Peelen
i1s hoogleraar marketing aan Nyenrode Business Universiteit en directeur Research bij het European
Centre for the Experience and Transformation Economy.
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Het boekje met een kleine 28 pagina's gaat over de rol van nieuwe media en de ... (bijvoorbeeld de kosten
van de cd-rom of ... Dit noemen we de experience economy.

Challenge economy Economy of happiness Transformatie economie ... http://www.bol.com/nl/p/een-
nieuwe-kijk-op-de-experience-economy-cd-rom/1001004006044224/

Het debat is geweest, maar nieuwe inzichten ... (op CDROM) voor 1 februari ... Arjo Klamer professor in
culture and economy said.
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