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OMSCHRIJVING

Leren communiceren is een toonaangevend handboek op het gebied van mondelinge en schriftelijke
communicatie. Het geeft studenten en professionals concrete technieken en adviezen voor schrijven,
mondeling presenteren, voeren van gesprekken en vergaderen.Het uitgangspunt van Leren communiceren
is dat communicatie doelgericht moet zijn, niet alleen als het gaat om het uitwisselen van zakelijke
informatie, maar ook als het gaat om beeldvorming van de zender en de relatie tussen zender en
ontvanger.Het boek behandelt de structuur van teksten, de argumentatie en de stijl, waarbij in deze
herziene editie de nieuwste inzichten uit het vakgebied zijn verwerkt, inclusief de rol van de digitale media
in de communicatie. Speciale aandacht wordt besteed aan het schriftelijk en mondeling communiceren
binnen de context van (toegepast) onderzoek.
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Leren communiceren 7e druk M. Steehouder, C. Jansen, L. van Gulik, J. Mulder, E. van der Pool, W. Zeij
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Tips voor betere communicatie. Goed communiceren is deels een aangeboren talent, deels aan te leren.
Met deze tips verbeter je je communicatieskills:

u wilt meer tot de kern komen in gesprekken en kernachtig leren communiceren; leren om manipulatie te
vermijden in uw communicatie;
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