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OMSCHRIJVING

Mindful communiceren voor hulpverleners 1e druk is een boek van Pieternel Dijkstra uitgegeven bij
Boom Cure & Care. ISBN 9789089534484 Mensen communiceren vaak gedachteloos. Pas in een lastige
situatie worden ze 'wakker' en beseffen ze wat ze precies zeggen en hoe. In de relatie tussen hulpverlener
en cliënt volstaat gedachteloze communicatie niet: deze kan zorgen voor onbegrip, stress en ergernissen.
Juist in de hulpverlening, waar het succes van de behandeling voor een groot deel afhankelijk is van een
goede communicatie tussen hulpverlener en cliënt, is mindful communiceren dan ook belangrijk. Dit
houdt in dat een hulpverlener zijn reactie baseert op de informatie die in het 'hier en nu' op hem afkomt.
De communicatie raakt minder vertroebeld door emoties, (voor)oordelen of onrealistische verwachtingen.
Zo wordt het voor de hulpverlener duidelijker wat de cliënt wérkelijk bedoelt. De cliënt ervaart meer
begrip en erkenning en het versterkt de empathie van de hulpverlener, wat het hulpverleningsproces ten
goede komt. Pieternel Dijkstra laat in Mindful communiceren voor hulpverleners zien hoe je met aandacht
kunt communiceren. Hiervoor gebruikt zij technieken uit de mindfulness en de Acceptance and
Commitment Therapy (ACT). Dijkstra combineert wetenschappelijke kennis uit de communicatieleer en
de psychologie met praktische adviezen en casuïstiek.



2

WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Mindful communiceren voor hulpverleners PIETERNEL DIJKSTRA Boom Amsterdam Dijkstra_Mindful
communiceren_v4.indd 3 29/10/2014 15:38

Dat is waar mindful communiceren zich op richt. ... - voor 1 juli 2018, voor minors die starten in
september 2018,- voor 1 december 2018, ...

Mensen communiceren vaak gedachteloos. Pas in een lastige situatie worden ze 'wakker' en beseffen ze
wat ze precies zeggen en hoe. In de relatie tussen 'Lees meer…
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