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OMSCHRIJVING

Procesmanagement 4e druk is een boek van J.A. de Bruijn uitgegeven bij Uitgeverij Boom. ISBN
9789024404346 Wanneer is een manager of bestuurder een succesvolle beslisser? Moet je daadkrachtig
zijn? Over ruime feitenkennis beschikken? Overtuigende betogen kunnen houden? De auteurs van
Procesmanagement beschouwen een manager als een succesvolle beslisser als hij veel aandacht heeft voor
de procesaspecten van verandering. Succesvol management is namelijk voor een groot deel afhankelijk van
de mate waarin de 'stakeholders' betrokken worden bij de besluitvorming en hun eigen belangen
beschermd zien. Zonder hun steun is elke verandering gedoemd te mislukken. Dit boek bevat een groot
aantal inzichten over dit 'procesmanagement'. De auteurs gaan in op de voordelen daarvan, maar ook de
risico's en tekortkomingen lichten zij scherp toe. En ze beschrijven strategieën om met die nadelen om te
gaan.
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

Klik op de betreffende oefentoets die u wilt maken. De toets opent op een nieuwe pagina. U wordt
gevraagd om uw e-mail adres in te voeren. U krijgt een beperkt aantal ...

YNNO is dé specialist in Business Process Management. Wij helpen organisaties het inrichten van
procesmanagement efficiënter (samen)werken meetbare verbeteringen ...

Bij een slimme bedrijfsvoering hoort goed procesmanagement: een alternatief voor het overheersende
model voor organisaties.
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