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OMSCHRIJVING

Tendens - Producten en diensten reisbranche 1e druk is een boek van Mieke Jobse-Heeringa uitgegeven bij
Edu'Actief. ISBN 9789037228595 Tendens Toerisme & Recreatie draagt bij aan de ontwikkeling tot
gastvrije en klantgerichte dienstverleners. Als dienstverlener ga je aan de slag in bedrijven die gericht zijn
op toerisme, recreatie en vrije tijd. Door de samenwerking met de professionele praktijk wordt een
realistisch beeld gegeven van de toekomstige werkomgeving. Met actuele en uitdagende opdrachten
worden de juiste kennis, vaardigheden en gedrag geleerd.Een reisspecialist verkoopt niet alleen reizen,
maar geef ook advies en laat steeds blijken op reisgebied dé specialist te zijn. Je hebt een parate kennis van
producten en diensten, maar weet ook waar je aanvullende informatie kunt opzoeken en hoe je die moet
interpreteren. In dit boek staan alle vormen van vervoer en bijzondere vormen van verblijf centraal. In de
reisbranche is het volgen van de actualiteit essentieel, daarom wordt in elk hoofdstuk en op de
ondersteunende methodewebsite aandacht besteed aan trends en ontwikkelingen. Bij dit theorieboek horen
de werkboeken:- Promoten en verkopen reisbranche | pakketreizen- Promoten en verkopen reisbranche |
maatwerkreizen
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WAT ZEGT GOOGLE OVER DIT BOEK?

'Reisbranche wil betere operationele marge en meer omzet ... meer nadruk te leggen op maatwerk en de
acquisitie van nieuwe producten en diensten.

Bestel Producten en diensten voor de reisbranche Voor 23:00 besteld, morgen in huis! 20% korting voor
vaste klanten Altijd een inspirerend advies

Bundel Tendens Toerisme en Recreatie | basis- en profieldeel Recreatie niveau 3 ... Producten en diensten
reisbranche 978 90 3723 244 8 978 90 3722 859 5 € 29,00
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